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Informativa sul trattamento dei dati personali ex artt. 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016

per I'acquisto di titoli di ingresso a eventi e mostre del Polo Museale della Fondazione Roma
Riferimento informativa MP/Inf/EM-MdC - rev. 1 del 07/10/2026

Il Regolamento UE 679/2016 (in seguito “Regolamento” o “GDPR”) stabilisce le norme relative alla tutela delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione degli stessi, protegge i diritti e le
liberta fondamentali delle persone fisiche e, in particolare, il loro diritto alla protezione dei dati personali.

La presente informativa e resa dalla Fondazione Roma (a seguire “Fondazione”) ai sensi degli articoli 13 e 14 del
Regolamento in ordine al trattamento di dati personali raccolti e trattati per I'organizzazione e la gestione di eventi e
mostre anche del Polo Museale afferente alla stessa.

Il trattamento dei dati & riferito in particolare alla gestione delle prenotazioni ed alla compravendita di biglietti per la
partecipazione agli eventi attraverso il sito web https://museodelcorso.com/ appartenente alla stessa Fondazione.
L’organizzazione e la gestione degli eventi € affidata al fornitore Civita Mostre e Musei S.p.A. che opera in qualita di
Responsabile del trattamento dei dati ex art. 28 del GDPR e che si avvale del subfornitore Matematici S.r.l. per la
gestione della compravendita dei titoli di ingresso attraverso la piattaforma MadeTicket (https://www.madeticket.it/it)
di Matematici S.r.l. che, limitatamente alla piattaforma di acquisto, opera in qualita di autonomo titolare del
trattamento dei dati (a tal fine si invita a consultare la privacy policy e cookie policy presenti nel sito web di riferimento
ai seguenti link https://www.madeticket.it/it/info/privacy-policy/MAT - https://www.madeticket.it/it/info/cookie-
policy ). Il trattamento é effettuato dalla Fondazione in misura compatibile con gli scopi descritti nella presente
informativa ed & improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza, nel rispetto delle misure tecniche ed
organizzative di sicurezza dettate dalla normativa di settore.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Il Titolare del Trattamento dei dati (in seguito Titolare) e la Fondazione Roma con sede in Roma (00187), Via Marco
Minghetti n. 17; telefono: 0697645113; email: fgabrielli@fondazioneroma.it.

DATA PROTECTION OFFICER (DPO)
Il Data Protection Officer (DPO) o Responsabile della Protezione dei dati (RPD) & Maurizio Belli raggiungibile all’indirizzo
e-mail dpo_fr@unilavoro.org.

ORIGINE E TIPOLOGIA DI DATI PERSONALI OGGETTO DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei dati personali e riferito a dati identificativi (nome e cognome), indirizzo email e numero di telefono
forniti dal diretto interessato durante le operazioni di scelta dell’evento al quale partecipare con conseguente
prenotazione e acquisto del titolo di ingresso. | dati sono forniti dal diretto interessato nel momento in cui lo stesso
sceglie di partecipare all’evento e acquistare il biglietto. | dati richiesti sono necessari per la registrazione al sito
https://museodelcorso.com/ e per gestire le richieste dell’interessato di compravendita dei biglietti e le attivita
amministrative correlate.

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO
Le finalita del trattamento sono:

a) dare esecuzione a obblighi contrattuali (acquisto di titoli di ingresso) di cui I'interessato e I'organizzatore
(Fondazione Roma) sono parte, incluse eventuali misure precontrattuali, la gestione della comunicazione
inerente al rapporto contrattuale e la gestione delle attivita amministrative correlate;

b) gestire la comunicazione utente/organizzatore anche a scopo informativo per eventi e servizi analoghi in virtu
del precedente rapporto per acquisti gia effettuati dall’'utente (invio di comunicazioni all’'indirizzo e-mail
fornito dal diretto interessato sulla base del precedente rapporto, in tale circostanza I'utente potra esercitare
il diritto di opposizione, opt-out, in modo semplice e gratuito utilizzando il link di disiscrizione presente nella
email informativa che dovesse ricevere);

c) adempiere a obblighi previsti da leggi e regolamenti.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
Il trattamento dei dati personali rispetto alle finalita in precedenza espresse € legittimato dalle seguenti basi giuridiche:
a) necessita di dare esecuzione al rapporto contrattuale e gestire il servizio erogato di cui 'interessato & parte
(art. 6.1.b GDPR);
b) legittimo interesse del titolare del trattamento (art. 6.1.f GDPR e art. 130, co. 4 Codice Privacy) per l'invio di
email per prodotti analoghi ad acquisti in precedenza effettuati senza richiedere un nuovo consenso;
c) necessita di adempiere a obblighi legali ai quali il titolare del trattamento e soggetto (art. 6.1.c del GDPR).


https://museodelcorso.com/
https://www.madeticket.it/it
https://www.madeticket.it/it/info/privacy-policy/MAT
https://www.madeticket.it/it/info/cookie-policy
https://www.madeticket.it/it/info/cookie-policy
mailto:dpo_frve@unilavoro.org
https://museodelcorso.com/

MP/Inf/EM-MdC
INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 679/2016 rev. 1 del 07/10/2026

FONDAZIONE ROMA Acquisto biglietti eventi e mostre Fondazione Roma/Museo del Corso Pag. 2di 3

CONSEGUENZE DI UN RIFIUTO AL CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei dati personali per le finalita relative al rapporto contrattuale ed agli obblighi legali &€ necessario e
indispensabile, poiché imprescindibile in seguito al volontario acquisto di titoli di ingresso a mostre ed eventi promossi
dalla Fondazione e dal Museo del Corso. Un rifiuto al conferimento dei dati non permettera di procedere all’acquisto di
titoli di ingresso e partecipare agli eventi.

Per quanto concerne invece I'invio di comunicazioni all’interessato per prodotti o servizi analoghi utilizzando i dati
forniti dallo stesso in sede di precedenti acquisiti, I'interessato potra esercitare il diritto di opposizione, opt-out, in
modo semplice e gratuito utilizzando il link di disiscrizione presente nella email informativa che dovesse ricevere. In
caso di opposizione la Fondazione non utilizzera I'indirizzo email fornito dall’interessato per I'invio di comunicazioni,
informative e promozioni analoghe ai servizi precedentemente acquistati dall’interessato.

DESTINATARI E/O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

| dati personali sono comunicati a Civita Mostre e Musei S.p.A. fornitore per I'organizzazione e la gestione degli eventi
che opera in qualita di Responsabile del trattamento dei dati ex art. 28 del GDPR e che si avvale del subfornitore
Matematici S.r.l. per la gestione della piattaforma MadeTicket (https://www.madeticket.it/it) per la quale Matematici
S.r.l. @ autonomo titolare del trattamento dei dati (a tal fine si invita a consultare la privacy policy e cookie policy
presenti nel sito web di riferimento ai seguenti link https://www.madeticket.it/it/info/privacy-policy/MAT -
https://www.madeticket.it/it/info/cookie-policy ).

| dati personali sono trattati anche dal personale della Fondazione in qualita di persone autorizzate al trattamento e
potranno essere trattati per conto della Fondazione da organizzazioni, enti, societa, consulenti, liberi professionisti o
altri organismi con cui la Fondazione interagisce per finalita istituzionali o per la fornitura di prodotti/servizi. Tali soggetti
effettuano i trattamenti in qualita di Responsabili del trattamento dei dati oppure di autonomi Titolari del trattamento.
L’elenco completo e aggiornato dei responsabili del trattamento e disponibile presso la Funzione Affari Legali della
Fondazione. | dati personali potranno essere soggetti a comunicazione in adempimento di un obbligo previsto da leggi,
regolamenti o altre disposizioni normative nazionali o comunitarie, ovvero a seguito di disposizioni impartite da Autorita
a cio legittimate e/o in ossequio a richieste da parte di Autorita di vigilanza e controllo.

MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento dei dati personali e effettuato in modo da garantire la massima sicurezza e riservatezza, mediante
strumenti e mezzi cartacei, informatici e telematici, adottando misure di sicurezza tecniche e organizzative idonee a
ridurre il rischio di perdita, distruzione, accesso non autorizzato, divulgazione impropria e manomissione dei dati.

TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO
| dati personali forniti e trattati direttamente dalla Fondazione Roma non sono oggetto di trasferimento verso paesi
terzi.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
La determinazione del periodo di conservazione e definita secondo i principi di necessita, proporzionalita,

minimizzazione e limitazione della conservazione rispetto alle finalita sopra indicate.

| dati amministrativi e contabili sono conservati per dieci anni nel rispetto delle disposizioni normative di settore. |
dati personali sono conservati per il tempo necessario al raggiungimento degli scopi per i quali sono stati raccolti e
trattati nel rispetto delle disposizioni normative di settore. Il tempo di conservazione & per legge definito in dieci anni
al fine dell’espletamento delle finalita amministrative, contabili e fiscali relative al rapporto instaurato e discendenti
dagli obblighi previsti dalla legge, comunque entro i termini prescrizionali fissati per i diritti e gli obblighi sottesi al
trattamento.

| dati saranno conservati anche dopo la cessazione del rapporto per I'espletamento di tutti gli adempimenti connessi o
derivanti dalla conclusione del rapporto stesso e in ragione delle potenziali azioni legali esercitabili, ovvero, in caso di
pendenza di una controversia, fino al passaggio in giudicato della relativa sentenza, nel rispetto delle disposizioni
normative di settore. Decorsi i termini di conservazione, i dati saranno distrutti o resi anonimi e, comunque, saranno
resi inutilizzabili per le finalita relativamente alle quali sono decorsi i termini di conservazione.

| dati utilizzati per I'invio di comunicazioni saranno conservati finché l'interessato non eserciti il diritto di opposizione o
cancellazione.

DIRITTI DELL’INTERESSATO
In relazione ai trattamenti dei dati personali sopra riportati, il Regolamento sancisce i diritti degli Interessati previsti
dagli articoli 15, 16, 17, 18, 19,20, 21 e 22 ed in particolare:
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e Art. 15— Diritto di accesso: I'interessato ha il diritto di ottenere la conferma che sia in corso o meno un trattamento
di dati personali che Lo riguardano e in tal caso di ottenere I'accesso ai dati personali nonché I'origine di tali dati,
le finalita, le modalita del trattamento, i destinatari a cui i dati verranno comunicati e le logiche applicate in caso di
trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici;

e Art. 16 — Diritto di rettifica: I'Interessato ha il diritto di ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che Lo
riguardano senza ingiustificato ritardo.

e Art. 17— Diritto alla cancellazione: I'interessato ha il diritto di ottenere la cancellazione o la trasformazione in forma
anonima dei dati personali che Lo riguardano (in presenza di apposite motivazioni riportate nell’Art. 17 del
Regolamento).

e Art. 18 — Diritto di Limitazione: I'interessato ha il diritto di limitare i trattamenti dei dati personali che Lo riguardano
(in presenza di apposite motivazioni riportate nell’Art. 18 del Regolamento).

e Art. 19 — Diritto di ricevere notifica in caso di rettifica/cancellazione/limitazione: il Titolare del trattamento ha
I'obbligo di comunicare a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche,
cancellazioni o limitazione del trattamento effettuate a norma degliart. 16, 17 e 18, salvo che cio si riveli impossibile
o implichi uno sforzo sproporzionato.

e Art. 20— Diritto alla Portabilita dei dati: I'interessato ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune
e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che Lo riguardano. Nell’esercitare i propri diritti relativamente
alla portabilita dei dati, I'interessato ha il diritto di ottenere la trasmissione diretta dei dati personali da un titolare
del trattamento all’altro, se tecnicamente fattibile.

e Art. 21 — Diritto di Opposizione: l'interessato ha il diritto di opporsi al trattamento (in presenza di apposite
motivazioni, riportate nell’art. 21 del Regolamento) e il Titolare deve astenersi dal trattare ulteriormente i dati
personali in questione salvo determinate fattispecie come da art. 21 medesimo.

e Art. 22 - Diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato:
I'interessato ha il diritto di non essere sottoposto ad una decisione basata esclusivamente sul trattamento
automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo
analogo sulla sua persona.

Ai sensi dell’art. 7 del Regolamento rientra tra i diritti dell’interessato la revoca del consenso fornito. La revoca del

consenso non pregiudica la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca.

Gli interessati, inoltre, hanno diritto di proporre reclamo (art. 77 GDPR) o adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79

GDPR) qualora ritenessero che il trattamento avvenga in violazione del GDPR.

L’esercizio dei diritti sopra riportati € subordinato ai limiti, alle regole e procedure previste dal Regolamento UE

679/2016. Concordemente a quanto previsto dall’articolo 12 comma 3, inoltre, il Titolare fornira all’interessato le

informazioni relative all'azione intrapresa senza ingiustificato ritardo e, comunque, al piu tardi entro un mese dal

ricevimento della richiesta stessa. Tale termine potra essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della
complessita e del numero delle richieste. Il Titolare del trattamento informa l'interessato di tale proroga, e dei motivi
del ritardo, entro un mese dal ricevimento della richiesta. Per esercitare i propri diritti rivolgersi ai recapiti sotto indicati
utilizzando I'apposita modulistica reperibile presso il sito dell’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali

(GPDP) raggiungibile anche dal seguente link https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-

display/docweb/1089924.

Contatti del Titolare per esercitare i diritti previsti dal Regolamento:

e Fondazione Roma - Via Marco Minghetti 17, Roma;
e tel: 06697645113;
e e-mail: fgabrielli@fondazioneroma.it;
e email DPO: dpo_fr@unilavoro.org.
La presente informativa e soggetta ad aggiornamenti.
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